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Mietbedingungen  
 

EINFÜHRUNG 

HeroCamper ApS, Lammefjordsvej 5, 6715 

Esbjerg N, Dänemark, USt-IdNr. DK- 40193189 

(„wir“, „unser“, „uns“), vermietet den im 

Mietvertrag genannten HeroCamper an Sie 

(„Mieter“) für den im Vertrag festgelegten 

Zeitraum. Mit der Unterzeichnung des Vertrages 

akzeptieren Sie automatisch diese 

Mietbedingungen sowie alle Bedingungen, die im 

Mietvertrag festgehalten sind. Bitte lesen Sie 

alles sorgfältig durch und stellen Sie sicher, dass 

Sie alle Bestimmungen und Anforderungen 

verstehen. Wenn Sie einen HeroCamper mieten, 

müssen Sie mindestens 18 Jahre alt sein. 

1. MIETDAUER 

1.1. 

Die Mietdauer sowie die Auslieferung und 

Abgabe, wie im Mietvertrag angeben, müssen 

immer eingehalten werden. Zur 

Schlüsselübergabe bitte beachten Sie die 

Bedingungen, wie in Abschnitt 2. PREISE UND 

ZAHLUNGEN beschrieben, sowie die Vorlegung 

eines gültigen Personalausweises. 

1.2. 

Bitte bringen Sie den HeroCamper und das 

Zubehör zum vereinbarten Zeitpunkt an unsere 

Adresse zurück, in dem gleichen Zustand wie bei 

der Abholung. Wenn es ohne vorherige 

Absprache zu spät abgegeben wird, berechnen 

wir eine Gebühr von DKK 500,- pro angefangene 

Stunde. Die Rückgabe sollte an Wochentagen 

zwischen 09-14 Uhr erfolgen. 

2. BUCHUNG, PREISE UND ZAHLUNG 

2.1.  

Wenn Sie über unseren Webshop 

www.herocamper.com buchen, wird der gesamte 

Mietbetrag auf Ihrer Kreditkarte reserviert. Die 

Buchung ist sofort wirksam, sobald wir diese 

Informationen erhalten haben. Sobald Ihre 

Buchung per E-Mail bestätigt wurde, wird der 

Gesamtbetrag inklusive Kaution von Ihrer 

Kreditkarte abgebucht. 

2.2.  

Für die Hochsaison, vom 01.04 bis zum 30.09, 

berechnen wir einen Tagespreis von DKK 895,- 

Bei einer Mietdauer von 7 Tagen, beträgt der 

Tagespreis nur DKK 795,-  

2.3.  

Für die Nebensaison, vom 01.10 bis zum 31.03, 

berechnen wir einen Tagespreis von DKK 695,- 

Bei einer Mietdauer von 7 Tagen, beträgt der 

Tagespreis nur DKK 595,-  

3. DEPOSITUM 

Bei der Übergabe des HeroCampers wird ein 

Depositum in Höhe von DKK 2.500 fällig. Dieses 

Depositum wird innerhalb von 10 Werktagen 

nach Rückgabe des Fahrzeugs im gleichen 

Zustand wie bei der Lieferung vollständig und 

unbeschädigt erstattet. 

4.  VERWENDUNG DES HEROCAMPER UND 

ZUBEHÖR 

Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, dass der 

gesamte Inhalt des HeroCampers und 

zugehöriger Ausrüstung zum Zeitpunkt der 

Übergabe vorhanden war, wie im Mietvertrag 

aufgeführt. Es liegt in Ihrer Verantwortung, den 

Camper bei Rückgabe im gleichen Zustand und 

mit der gleichen Ausrüstung zurückzugeben, wie 

er Ihnen übergeben wurde. 

4.1.  

Tiere sind in der Kabine des HeroCampers sowie 

in den zugehörigen Zelten und zusätzlichen 

Ausrüstungen nicht erlaubt. Bitte beachten Sie 

dies, da sonst eine Gebühr von DKK 2.500 fällig 

wird. 
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4.2.  

Das Rauchen ist im HeroCamper und den 

dazugehörigen Zelten nicht gestattet. Falls dieses 

Rauchverbot missachtet wird, behalten wir uns 

das Recht vor, eine Gebühr von DKK 2.500 zu 

erheben. Bei zusätzlichen Schäden durch 

Rauchen, sind wir befugt, die tatsächlichen 

Reinigungskosten in Rechnung zu stellen. 

5. SCHÄDEN 

5.1.  

Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie den Zustand 

des gemieteten HeroCampers zum Zeitpunkt der 

Übergabe. Bitte beachten Sie, dass wir nicht für 

Schäden haften, die während Ihres Mietzeitraums 

entstehen. 

5.2. 

Es ist wichtig, dass Sie den HeroCamper und die 

dazugehörige Ausrüstung korrekt behandeln. Sie 

sind für alle Schäden an dem HeroCamper 

und/oder Inventar, Möbeln, Geräten und 

Einrichtungen verantwortlich, die von Ihnen oder 

anderen Personen verursacht wurden, denen Sie 

Zugang zum HeroCamper gewährt haben. 

5.3. 

Sollte während der Mietzeit ein Schaden am 

HeroCamper oder seiner Ausstattung entstehen, 

bitten wir Sie, uns dies sofort und spätestens bei 

Rückgabe des Campers am Ende des Mietvertrags 

mitzuteilen. 

5.4. 

Alle HeroCamper sind bei der Vermietung 

vollständig versichert. Wir haben eine 

umfassende Vollkaskoversicherung 

abgeschlossen, die die meisten Schäden abdeckt. 

Sollte es zu einem nicht versicherten Schaden 

kommen, tragen Sie jedoch die volle 

Verantwortung. Der Selbstbehalt für solche 

Schäden beträgt DKK 2.500 pro Schaden. Für von 

Ihnen verursachte Schäden wird Ihnen der 

Selbstbehalt in Rechnung gestellt. 

6. STORNIERUNG 

Wenn Sie bis 48 Stunden vor Mietbeginn 

stornieren, erhalten Sie eine volle Rückerstattung 

des Mietpreises und der Kaution. Eine 

Stornierung innerhalb von 48 Stunden vor 

Mietbeginn führt zu einer Gebühr von 25 % des 

gesamten Mietbetrags inklusive Kaution. 

 6.1. 

Bei Bedarf können Sie Umbuchungen sowohl vor 

als auch nach Ablauf der 48 Stunden kostenlos 

durchführen. Voraussetzung ist, dass ein 

HeroCamper in Ihrem gewünschten Zeitraum 

verfügbar ist und dieser innerhalb unserer 

Öffnungszeiten für die Abholung und Rückgabe 

liegt. 

7. UNFALL UND HAFTUNG 

7.1. 

Bitte beachten Sie, dass wir im Falle eines Unfalls 

während der Miete nicht für die entstehenden 

Kosten verantwortlich gemacht werden können. 

Diese liegen außerhalb unserer Kontrolle und wir 

können keine Haftung übernehmen. 

7.2. 

Als Fahrzeugbesitzer ist es Ihre Verantwortung, 

jederzeit die geltenden Gesetze und Vorschriften 

einzuhalten. Dies beinhaltet auch die Einhaltung 

von Gewichtsbegrenzungen für Anhänger gemäß 

der entsprechenden Klassifizierung. 

7.3. 

Laut Mietvertrag ist nur der/die dort genannte/n 

Mieter/in berechtigt, das Fahrzeug zu fahren und 

es darf nur in der dafür vorgesehenen Anzahl von 

Personen genutzt werden. Sie müssen einen 

gültigen Führerschein vorlegen und garantieren, 

dass Sie über die nötigen Kenntnisse zum Führen 

eines Anhängers verfügen. 

8. MÄNGEL 

8.1.  

Wir übernehmen keine Haftung für Verluste, die 
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durch Mängel oder Defekte am HeroCamper 

entstehen können. 

8.2. 

Falls es aufgrund eines Verzugs des Vormieters 

nicht möglich ist, Ihnen den gebuchten 

HeroCamper zum vereinbarten Zeitpunkt zur 

Verfügung zu stellen, übernehmen wir keine 

Haftung. Wir werden uns bemühen, Ihnen einen 

ähnlichen HeroCamper anzubieten. In diesem Fall 

kann es zu Abweichungen bei der Ausstattung 

kommen. Wenn wir keinen Ersatz finden können, 

erhalten Sie eine volle Rückerstattung und der 

Vertrag wird von uns gekündigt. 

9. WEITERE AUSKÜNFTE 

Für diesen Mietvertrag gilt dänisches Recht. 

Sollte es zu Streitigkeiten im Zusammenhang mit 

dem Mietvertrag kommen, müssen diese vor 

dem zuständigen Gericht in Esbjerg, Dänemark, 

geklärt werden. Die Vertragsparteien bestätigen, 

dass sie die Bestimmungen des dänischen 

Vertragsgesetzes „Aftaleloven“, des dänischen 

Verbraucherschutzgesetzes 

„Forbrugeraftaleloven“ und des dänischen 

Kaufgesetzes „Købeloven“ verstanden haben. 
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